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MENSAJE INSTITUCIONAL

Trabajar con juventudes es, ante todo, una apuesta por el presente. Es reconocer que las 
transformaciones profundas que anhelamos ya están ocurriendo, en cada barrio, 
escuela, red y colectivo donde las personas jóvenes se organizan, sueñan y actúan.
 
En agosto de 2024 asumí la Dirección General de Servicios a la Juventud A.C. con 
enorme orgullo y profundo respeto. Me integré a una organización sólida, con una 
trayectoria que ha marcado generaciones, y con un incansable compromiso por 
acompañar a las personas jóvenes en la construcción de proyectos de vida dignos, 
autónomos y sostenibles.
 
Más de 6,400 personas participaron en nuestras iniciativas, incluyendo 2,314 jóvenes 
oportunidad. Detrás de cada número hay una historia: jóvenes que retomaron sus 
estudios, accedieron a un empleo digno, lideraron procesos comunitarios o 
transformaron sus entornos. Cada una representa el corazón de nuestro trabajo. 
También madres, padres, docentes y acompañantes que hoy entienden mejor a las 
juventudes y las acompañan con mayor empatía y compromiso.
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Entre los principales hitos, destaco el lanzamiento de FLOU: Libertad y Oportunidades 
para Jóvenes, el primer fondo para fortalecer colectivas, redes y organizaciones juveniles 
en México, desarrollado junto a Fondo Semillas, Nacional Monte de Piedad y Fundación 
Hilton, que ha beneficiado a 39 grupos juveniles. FLOU es una apuesta concreta por 
redistribuir el poder y confiar en el liderazgo joven.
 
También dimos un paso histórico con la implementación del primer Bono de Impacto 
Social en México en alianza con YouthBuild México. Este modelo abre nuevas 
posibilidades para el financiamiento con enfoque en resultados y coloca a las juventudes 
al centro de un esquema sostenible, medible y transformador. Es testimonio de una 
hermandad de más de una década entre nuestras organizaciones, basada en confianza, 
visión compartida y compromiso con la justicia para las juventudes.
 
Un tercer momento clave fue la campaña de control del tabaco con enfoque en 
juventudes, un proceso liderado por jóvenes que no solo promueve entornos más 
saludables, sino que reivindica el derecho de las juventudes a participar activamente en 
las políticas de salud pública.

Finalmente, celebramos la creación del Consejo Asesor Joven de SERAJ, un espacio 
pensado para que la voz de las juventudes tenga un lugar real en la orientación 
estratégica de nuestra organización. Es un reflejo de nuestro compromiso con una 
gobernanza participativa y con la convicción de que no hay decisiones legítimas si no se 
toman con quienes viven sus consecuencias.
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Nada de esto sería posible sin el extraordinario equipo de SERAJ. Cada una de las 
personas que lo conforman es un faro que acompaña, guía y sostiene. Su entrega diaria, 
su capacidad de escucha, y su compromiso con las juventudes son el alma de nuestra 
organización. A ellas, a nuestros aliados, donantes, instituciones, comunidades y, sobre 
todo, a las y los jóvenes que nos abren la puerta de su confianza: Gracias.
 
Recordamos las palabras de Eduardo Galeano:

  “Los jóvenes tienen derecho a ser ellos mismos, sin necesidad de copiar modelos ajenos. 
Pueden equivocarse, explorar, crear y rebelarse. Su rebeldía no es un error, sino una forma 
de mantener viva la esperanza en un mundo que necesita cambios urgentes.”
 
SERAJ está por cumplir 40 años. Y lo hará reafirmando su apuesta: construir redes con 
las juventudes, reconocer su liderazgo, y caminar junto a ellas para imaginar lo que aún 
no existe.
 
Las y los invito a leer este informe. A descubrir en cada historia, cada cifra y cada proceso, 
una certeza compartida: las personas jóvenes son una oportunidad.

Etan Jimeno
Director General
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NUESTRO COMPROMISO
CON Y PARA JÓVENES OPORTUNIDAD

La juventud es una etapa muy 
importante, en la que todas las 
personas viven transiciones 
determinantes para la vida y 
para el logro de su autonomía.

En México, las personas jóvenes 
representan una cuarta parte 
de la población. Son el grupo 
mayoritario. Sin embargo, la 
mayoría, millones de jóvenes, 
no pueden ejercer plenamente 
sus derechos y desarrollar todo
su potencial.

Detonar el potencial de las 
juventudes es esencial para su 
desarrollo y bienestar personal, 
familiar y comunitario.
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En SERAJ trabajamos con y para jóvenes oportunidad  de 12 a 29 años que enfrentan 
barreras para ejercer sus derechos humanos.

Particularmente, SERAJ convoca, forma y acompaña a:

• Adolescentes entre 12 y 16 años, estudiantes de secundarias públicas.
• Jóvenes entre 16 y 20 años, estudiantes de Educación Media Superior (EMS) públicas.
• Jóvenes entre 17 y 29 años, desocupadas/os.
• Colectivos y grupos juveniles.

El término jóvenes oportunidad forma parte del cambio de narrativa para 
superar etiquetas discriminatorias. Las y los jóvenes padecen estigmas y 
etiquetas discriminatorias: “ninis”, generación de cristal, y otras más, que les 
cierran las puertas y les culpabilizan en lo individual de situaciones que en 
realidad son estructurales. No son un problema, son una oportunidad.
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Jóvenes oportunidad son personas resilientes, creativas 
y con capacidad de resolución, que vienen de contextos 
adversos y que, al tener una oportunidad de inclusión 
social, educativa y de trabajo en condiciones dignas, 
aportan al crecimiento económico del país e inician un 
proceso de movilidad social.
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LO QUE NOS DEFINE
SOMOS SERAJ

Servicios a la Juventud A.C. (SERAJ) es una organización civil creada en octubre de 1985 
en el marco del primer Año Internacional de la Juventud (declarado por la ONU). Se 
constituyó legalmente el 9 de diciembre de 1998. Y, es donataria autorizada desde 2012.

MISIÓN
SERAJ es una institución especialista en 
juventudes, que desarrolla modelos efectivos, 
integrales e innovadores; teje redes de 
colaboración y facilita iniciativas de participación 
ciudadana para promover que jóvenes oportunidad 
ejerzan sus derechos.

VISIÓN
SERAJ es una institución que pone al centro a las 
personas jóvenes, con enfoques pertinentes a sus 
realidades, que es efectiva en lograr resultados 
para lograr inclusión económica, avance educativo 
y construcción de ciudadanía, especialmente con 
jóvenes oportunidad; que teje lazos con 
instituciones de manera sólida, proactiva y 
eficiente; avanza en consolidar su sostenibilidad 
desde lo local; y, que genera espacios para su 
desarrollo institucional.
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OBJETIVO
Acompañar la vida de las personas jóvenes para que puedan ejercer sus derechos de 
manera autónoma, particularmente el derecho a la educación y el trabajo, así como que 
puedan participar en la construcción de una sociedad más justa e incluyente.

A la par, promovemos que empresas, instituciones y gobiernos abran sus puertas para 
que las juventudes tengan más y mejores oportunidades.

VALORES
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PROGRAMAS

• POR EL DERECHO A LA EDUCACIÓN
Promovemos la permanencia escolar y el logro educativo.

• POR EL DERECHO AL TRABAJO DIGNO
Generamos el desarrollo de habilidades

y motivamos la inserción laboral.

• POR EL DERECHO A LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA
Detonamos la conciencia y la

participación activa de las juventudes.

• PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO Y ACOMPAÑAMIENTO A INSTITUCIONES
Contribuimos al fortalecimiento de instituciones

que trabajan a favor de niños y jóvenes.

ENFOQUES
         • Enfoque de Derechos         • Enfoque de Inclusión

         • Enfoque de Juventudes        • Enfoque de Género
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INFORME ANUAL 

2024
IMPACTO
En 39 años:

☑  Más de 500,500 jóvenes en condiciones de riesgo 
y exclusión han sido acompañados por SERAJ, 
mejorando su calidad de vida.

☑  Metodología propia para fortalecer habilidades 
socioemocionales, que ha mostrado resultados e 
impactos positivos en jóvenes.

☑  Modelos de acción social dirigidos a diferentes 
contextos y problemáticas que viven las personas 
jóvenes, con alcance local hasta nacional.

☑  Alianzas con gobiernos, empresas, organizaciones 
civiles, redes nacionales e internacionales, organismos 
multilaterales, escuelas, universidades, centros de 
capacitación, entre otros aliados estratégicos.

☑  Más del 80% de donantes renuevan su 
compromiso por al menos tres años.

☑  Hemos capacitado y acompañado a empresas, 
instituciones y organizaciones en el fortalecimiento 
de su enfoque de derechos y juventudes.

☑  Hemos apoyado a la creación y fortalecimiento 
de más de 100 organizaciones y redes de juventud.
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PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

Calificada como Buena Práctica en Desarrollo 
Institucional por Filantrofilia.

Reconocida como Buena Práctica Educativa basada en 
Empatía y Agencia de Cambio por Ashoka México, 
Centroamérica y el Caribe y Fundación MetLife.

Organización validada por Charities Aid Foundation 
America (CAF America)

Reconocimiento al Compromiso con los Demás 2020 
que otorga el Centro Mexicano de la Filantropía 
(CEMEFI)

Premio Estatal a la Organizaciones Civiles Destacadas 
que otorga el DIF estatal Puebla.

Premio Razón de Ser "Origen" otorgado por Fundación 
Merced A.C. en 2013.

Premio Compartir XXV Edición - "Educación" otorgado 
por Compartir Fundación Social I.A.P.

2023

2022

2020

2016

2013
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TEORÍA DE CAMBIO
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MODELO INSTITUCIONAL
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DÓNDE ESTAMOS

SERAJ realiza trabajo regional 
directamente con jóvenes en 
Escuelas y Espacios Seguros para 
jóvenes en sus comunidades, en 
los siguientes estados y sedes:

CIUDAD DE MÉXICO
• Oficina central
• Centro de Juventud Tlatelolco
• Jóvenes con Rumbo
 Preparatoria Iztapalapa
• Jóvenes con Rumbo
 Preparatoria Xoco
• Colectivos Juveniles con incidencia 
 en la Zona Metropolitana del Valle 
 de México

ESTADO DE MÉXICO 
• Centro de Juventud Ecatepec
• Jóvenes con Rumbo Preparatoria     
 Ciudad Cuauhtémoc, Ecatepec
• Bachilleratos Técnicos
• Colectivos Juveniles con incidencia en  
 el Estado de México

PUEBLA
• Oficina local
• Secundarias y Bachilleratos técnicos

Ciudad de 
México

Estado de 
México

NUEVO LEÓN
• Centro de Juventud Independencia
• Centro de Juventud Guadalupe
• Centro de Juventud Juárez
• Centro de Juventud Apodaca
• Secundarias y Bachilleratos técnicos

Además, acompañamos y fortalecemos en enfoque 
de juventudes a instituciones en otros Estados.

En su trayectoria, SERAJ ha tenido presencia en los 32 
estados a través de la implementación de proyectos 
en alianza con organizaciones civiles e instituciones 
gubernamentales. 

Nuevo
León

Puebla
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NUESTRO IMPACTO
LOGROS 2024

6,410 PERSONAS PARTICIPARON EN SERAJ
Impactamos positivamente la vida de 2,314 jóvenes oportunidad 

(1,166 mujeres, 1,121 hombres, 27 otro género)
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Participaron en los programas y proyectos de 
SERAJ, donde les escuchamos, acompañamos, 

formamos y vinculamos.

• 90% incrementaron habilidades 
socioemocionales

• 85% realizaron un proyecto de vida
• 100% avanzaron en el conocimiento y ejercicio de 

sus derechos humanos

1,291 PARTICIPARON EN EL PROGRAMA POR EL 
DERECHO A LA EDUCACIÓN

• 97% mejoraron conocimientos académicos
• 98% aumentaron competencias para la 

prevención de adicciones
• 90% mejoraron sus habilidades financieras

• 94% se mantuvieron o retomaron sus estudios

585 PARTICIPARON EN EL PROGRAMA
POR EL DERECHO AL TRABAJO DIGNO

• 91% aumentaron habilidades de empleabilidad 
• 83% mejoraron competencias técnicas

• 60% retomaron sus estudios
• 50% se insertaron a empleos
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438 PARTICIPARON EL PROGRAMA 
POR EL DERECHO A LA PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

• 98% están satisfechos/as y recomendarían 
a SERAJ con otras personas jóvenes.

Ellas, ellos y elles, se apropiaron de su 
proyecto de vida, avanzaron en el ejercicio de 
sus derechos humanos y accedieron a 
oportunidades que les permitirán alcanzar 
sus metas, entre ellas:

☑  Concluir su educación obligatoria

☑   Acceder a empleos dignos

☑   Desplegar su liderazgo e incidir              
   positivamente en su entorno

☑   Desarrollar su autonomía

☑   Cumplir sus sueños y mejorar su
   calidad de vida.
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POR SU PARTE:

• Fortalecimos a 399 EDUCADORES DE JUVENTUD, quienes mejoraron su mirada hacia 
las juventudes, fortaleciéndose como actores clave para prevenir el abandono escolar.

• Trabajamos y fortalecimos a 703 FAMILIARES (mamás, papás, tutoras/es y otros 
familiares) quienes se formaron y se consolidaron como red de apoyo para sus hijas 
e hijos.

• 2,994 personas de las comunidades (niñas, niños, jóvenes y adultas/os) participaron en 
36 ACTIVIDADES  que liderearon las y los jóvenes en el ámbito escolar y comunitario.

• 240 VOLUNTARIAS/OS Y PRESTADORAS/ES DE SERVICIO SOCIAL se comprometieron y 
brindaron sus conocimientos y talento.

• Realizamos 5 CAMPAÑAS VIRTUALES de información y prevención que diseñaron e 
implementaron alcanzaron a, al menos 55,805 PERSONAS.
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5 CENTROS DE JUVENTUD

3 PREPARATORIAS SEGUNDA 
OPORTUNIDAD

21 ESCUELAS

6 ESTADOS

EN:
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ADEMÁS:

• Acompañamos a 15 INSTITUCIONES quienes fortalecieron su enfoque de juventudes y 
de derechos humanos, modelo de intervención, monitoreo y evaluabilidad.

• 50 EMPRESAS se sumaron a las redes sociolaborales locales. Se sensibilizaron 73 
EMPLEADORAS/ES.

• 17 PEQUEÑAS Y MEDIANAS Empresas participaron en el primer proceso formativo para 
(PyMEs) ofrecido por SERAJ.

• Participamos en 18 ESPACIOS DE INTERLOCUCIÓN sobre el reconocimiento de los 
derechos de las personas jóvenes y el diseño e implementación de políticas a favor de las 
y los jóvenes.

• 39 COLECTIVOS, grupos y organizaciones de jóvenes participaron en FLOU, LIBERTAD Y 
OPORTUNIDADES PARA JÓVENES, el primer fondo de financiamiento dirigido a 
fortalecer a organizaciones, colectivos, grupos y redes juveniles de la Zona 
Metropolitana del Valle de México.

• Conformamos el primer CONSEJO ASESOR JOVEN DE SERAJ.
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De esta manera familiares, la comunidad barrial y escolar, empresas, 
instituciones y el gobierno cambiaron su mirada hacia las y los jóvenes, 
ofreciéndoles oportunidades para su desarrollo. 
A la par que instituciones y gobierno retomaron la experiencia de SERAJ en 
modelos de trabajo y políticas públicas a favor de la juventud, como sujetos de 
responsabilidades y garantes de derechos. 
En 2024 avanzamos en la construcción de un México donde las juventudes 
ejercen sus derechos de manera autónoma y se comprometen con la 
construcción de una sociedad más justa e incluyente.
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NUESTRAS ACCIONES
PROGRAMAS Y PROYECTOS 2024
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POR EL DERECHO A
LA EDUCACIÓN

CREA TU ESPACIO
Contribuimos a prevenir y atender la deserción escolar 
en jóvenes estudiantes de secundaria y media superior.  
Durante 2024 atendimos factores específicos de riesgo 
que inciden en el abandono escolar:

•  ESTRATEGIA FOCALIZADA
Brindamos atención a jóvenes en mayor riesgo de 
deserción escolar para que logren concluir el grado que 
están cursando y se inscriban en el siguiente.

•  SIN ADICCIONES
Fortalecimos los factores protectores de adolescentes 
estudiantes de escuelas secundarias, para que eviten el 
riesgo de uso y/o abuso de sustancias psicoactivas 
(legales o ilegales) y fortalezcan su proyecto de vida; 
mediante un proceso formativo dirigido a la 
comunidad escolar.

•  POR LOS DERECHOS DE LAS JUVENTUDES
Contribuimos al bienestar de jóvenes estudiantes de 
bachillerato y el ejercicio de sus derechos, 
particularmente el derecho a la identidad, a la 
participación, a la asociación, a la educación y a la 
salud emocional.
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JÓVENES CON RUMBO PREPARATORIA 
Aseguramos el acceso a una segunda oportunidad a jóvenes de 18 a 29 años con rezago 
educativo, sin empleo, y que viven en zonas de alta marginación para obtener su 
certificado de bachillerato y para que se integren a un empleo digno. Es una iniciativa en 
alianza con YouthBuild México.

JÓVENES CON FINANZAS SANAS
Mejoramos la salud financiera de estudiantes de bachillerato mediante el acceso y 
desarrollo de capacidades financieras que les permita estar preparados, tomar 
decisiones responsables informadas, y evaluar riesgos y oportunidades financieras que 
les permita lograr sus proyectos de vida.
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WiSTEM2D
Brindamos la oportunidad a mujeres jóvenes de Puebla de acercarse a las carreras 
STEM2D para desarrollarse en estas áreas, preparándose para seguir su educación en 
carreras relacionadas con la ciencia y la tecnología. Es una iniciativa de Johnson & 
Johnson implementada por SERAJ.

“Me encantó. Me enseñaron a trabajar en equipo, a mejorar mi 
autoestima y a controlar mis tiempos de estudio, y gracias a eso 
tuve varios cambios en mi día a día.

Me ayudaron para estudiar mejor y prepararme para la prepa y 
para los exámenes finales, también cambié en mi forma de 
verme a mí misma, a darme cuenta de que yo también importo.

Si quieren ustedes divertirse y mejorar a la vez, SERAJ les 
ayudará mucho.”

Loussy, 14 años 
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Participaron en los programas y proyectos de 
SERAJ, donde les escuchamos, acompañamos, 

formamos y vinculamos.

• 90% incrementaron habilidades 
socioemocionales

• 85% realizaron un proyecto de vida
• 100% avanzaron en el conocimiento y ejercicio de 

sus derechos humanos

1,291 PARTICIPARON EN EL PROGRAMA POR EL 
DERECHO A LA EDUCACIÓN

• 97% mejoraron conocimientos académicos
• 98% aumentaron competencias para la 

prevención de adicciones
• 90% mejoraron sus habilidades financieras

• 94% se mantuvieron o retomaron sus estudios

585 PARTICIPARON EN EL PROGRAMA
POR EL DERECHO AL TRABAJO DIGNO

• 91% aumentaron habilidades de empleabilidad 
• 83% mejoraron competencias técnicas

• 60% retomaron sus estudios
• 50% se insertaron a empleos

POR EL DERECHO AL
TRABAJO DIGNO

CENTROS JÓVENES
CON RUMBO
Ofrecimos alternativas de formación a 
jóvenes en situación de riesgo, en un 
espacio seguro dentro de su comunidad, 
con el fin de vincularles a opciones de 
educación, empleo y/o formación 
profesional.  Es una iniciativa en alianza 
con YouthBuild México.

CONEXIÓN ENTRE EL AULA 
Y EL TRABAJO (CAT)
Ofrecimos a estudiantes de último año de 
Educación Media Superior formación en 
habilidades y competencias que potencian 
su desarrollo integral. Además, trabajamos 
en el desarrollo de Redes Sociolaborales 
para ofrecerles oportunidades de inserción 
laboral y/o continuidad escolar.
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OLYMPISM365. DEPORTE, EDUCACIÓN
Y MEDIOS DE VIDA

Implementamos la Cartera en nuestros proyectos educativos y de formación para jóvenes 
oportunidad con metodologías de Deporte para el Desarrollo (DpD). Es una iniciativa del 
Comité Olímpico Internacional (COI) lidereada por Fundación SES e implementada en 
México por SERAJ, con el fin de construir un mundo mejor a través del deporte.

BRIDGE TO EMPLOYMENT (BTE)
Acompañamos a jóvenes durante tres años, para finalizar la preparatoria y desarrollar 
habilidades para la vida; desarrollar su potencial académico y laboral; incrementar el 
número de estudiantes que deciden estudiar una carrera universitaria; e incrementar el 
número de estudiantes universitarios en carreras de ciencias y salud. Este año, dimos 
seguimiento a egresados del BTE. Es una iniciativa de Johnson & Johnson implementada 
por SERAJ.
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“Antes de entrar a SERAJ yo no tenía esperanza o ilusión. No 
sabía hacia dónde ir  y el campo laboral allá afuera con las 
herramientas que tenía no era muy prometedor. 

El programa me dio la esperanza de tener una mejor vida, de 
salir adelante, de tener las herramientas necesarias y de 
sentirme parte de algo mejor”.

Mario, 22 años 
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POR EL DERECHO A LA 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA

FLOU, LIBERTAD Y OPORTUNIDADES
PARA JÓVENES

39 colectivos, grupos y organizaciones de jóvenes 
participaron en FLOU, Libertad y Oportunidades para 
Jóvenes, el primer fondo de financiamiento dirigido 
a fortalecer a organizaciones, colectivos, grupos y 
redes juveniles de la Zona Metropolitana del Valle 
de México.
 
Los principales temas que trabajan los colectivos son: 
autonomía económica, derechos laborales, 
orientación vocacional, justicia climática, inclusión de 
personas con discapacidad, recuperación de espacios 
públicos y derechos culturales. 

Durante el primer año, su trabajo ha impactado la 
vida de más de 147 mil personas. Siendo las personas 
de la comunidad LGBT, personas trabajadoras y 
personas neuro divergentes los principales grupos 
poblacionales atendidos.

En 2024, realizamos visitas a 14 copartes que 
acompañamos desde SERAJ. Además, se realizó el 
Primer Encuentro FLOU.
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CAMPAÑA POR EL CONTROL DE 
TABACO CON FOCO EN JUVENTUDES
Iniciamos una iniciativa que se propone concientizar y 
aumentar el compromiso de las personas jóvenes en 
México con respecto a las políticas de control del 
tabaco, a través de una campaña de comunicación en 
las redes sociales y su participación en espacios de 
incidencia con tomadores de decisiones.

Asistimos al Encuentro Anual de la red CREA (Red 
Juvenil Regional de Latinoamérica y el Caribe) que 
trabaja por la defensa de diversos derechos de las 
juventudes, entre ellas el derecho a la salud a través de 
diversas iniciativas de incidencia pública y política de 
control de tabaco. 

Y, lanzamos la convocatoria para buscar a 10 personas 
jóvenes voceras por el derecho a la salud.
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CONSEJO ASESOR JOVEN DE SERAJ
Conformamos el primer Consejo Asesor Joven TÁANKELEM en 
Puebla, el cual lleva su nombre de la palabra maya para "joven" 
y tiene como objetivo incorporar la perspectiva de jóvenes 
oportunidad en temas cruciales como la perspectiva de género, 
la participación juvenil y los derechos de las personas jóvenes.

Las personas integrantes del consejo impartieron talleres 
donde buscaron poner en práctica algunas dinámicas y 
actividades para el mejor abordaje de la perspectiva de género 
y participación juvenil, con el compromiso de compartir 
algunas mejores herramientas para su abordaje con las 
juventudes de SERAJ.
 
Para el 2025, se busca que una de las personas del Consejo 
Asesor Joven pueda formar parte del Consejo Directivo de 
SERAJ. Así mismo se sistematizará esta experiencia como una 
buena práctica de participación juvenil en organizaciones de 
sociedad civil. 
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“En SERAJ, nuestras opiniones son valoradas, y sentimos que 
tenemos la capacidad de generar un cambio real, algo que no 
hemos experimentado en otros espacios similares."

 Integrante del Consejo Asesor Joven TÁANKELEM 
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PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO Y 
ACOMPAÑAMIENTO A INSTITUCIONES

SERVICIOS DE FORTALECIMIENTO
EN ENFOQUE DE JUVENTUDES

Contribuimos al fortalecimiento de 5 instituciones que trabajan a favor de los niños y 
jóvenes en situación de riesgo, mediante un proceso de capacitación, asesoría y 
acompañamiento, con la finalidad de que mejoren sus modelos de intervención y eleven 
el impacto de sus acciones.
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FORTALECIMIENTO A PYMES
17 Empresas participaron en el primer proceso formativo para PyMEs, el cual estuvo 
dirigido a micro, pequeñas y medianas empresas que buscan impulsar nuevas 
oportunidades de empleabilidad y capacitación organizacional.

“Recibí capacitación de derechos humanos y prevención de la 
violencia. Fue de gran ayuda tanto para mi formación profesional 
como para mi trabajo. Ahora cuento con información y documentos 
que protegen a Niñas, Niños, Adolescentes y Jóvenes (NNAJ), además 
de conceptos actualizados en el tema de violencia. 

Además, implementamos el taller con la población, y con padres y 
madres de familia. Me llevo una gran experiencia, mucha 
información y la percepción de lo que viven. Como institución nos 
ayuda a saber qué líneas y temas debemos tomar más en cuenta 
para continuar fortaleciéndonos.”

Beatriz 
Yolia Niñas de la Calle A.C.
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ACCIONES DE INCIDENCIA
REDES A FAVOR DE LAS JUVENTUDES

En SERAJ trabajamos en alianza y tejemos redes a fin de contribuir a que tomadores de 
decisiones en el ámbito público (local, municipal, regional o nacional), ya sean individuos 
o colectivos, retomen los aprendizajes de SERAJ para la mejora de la política pública en 
materia de juventudes.

Durante 2024, participamos en 18 espacios de interlocución, sobre el reconocimiento de 
los derechos y el diseño e implementación de políticas a favor de las personas jóvenes.
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NUESTRA FORTALEZA
DESARROLLO INSTITUCIONAL Y VISIBILIDAD

Para hacer frente a los desafíos y trabajar mejor con 
las juventudes, el equipo de SERAJ participamos en 
diversos espacios de fortalecimiento institucional, 
algunos de ellos son:

 • Recursos Humanos: Políticas de compensación y  
  Manual de Reclutamiento
 • Estrategia, manual y plan para la Movilización    
  y  Generación de Recursos
 • Sistematización para fortalecer los Servicios de   
  Consultoría
 • Evaluación del Enfoque de Juventudes
  Planeación Operativa

Como parte de nuestra estrategia de comunicación 
institucional, realizamos: 

 • 12 boletines #SERAJenAcción
 • 10 entradas de Blog
 • 1 Informe Anual
 • Campañas en Redes Sociales con un alcance de   
  más de 350,000 personas.
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ENCUENTRO #SOMOSSERAJ

En 2024 celebramos un encuentro presencial donde todo el equipo SERAJ nos 
reconocimos, compartimos logros, momentos favoritos, reflexionamos sobre el cuidado 
personal y colectivo, compartimos estrategias y buenas prácticas para el trabajo en 
equipo y hablamos sobre los valores de SERAJ y cómo los vivimos como equipo.
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INGRESOS MONTO %

OSC Nacionales 19,554,190 85%

OSC Internacionales 1,834,704 8%

Empresas 262,800 1%

Gobierno 300,000 1%

Servicios, consultorías, donantes
individuales y en especie 1,011,176 4%

Total 22,962,870 100%

FINANZAS 2024
INGRESOS
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EGRESOS MONTO %

Por el Derecho a la Educación 6,426,056 25%

Por el Derecho al Trabajo Digno 10,902,641 42%

Por el Derecho a la
Participación Ciudadana 6,721,440 26%

Programa de Fortalecimiento y 
Acompañamiento a Instituciones 2,142,793 8%

Total 26,192,930 100%

FINANZAS 2024
EGRESOS
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ALIANZAS QUE TRANSFORMAN
GRACIAS POR HACER LA DIFERENCIA

Nuestra labor es posible gracias a todos nuestros donantes y aliados. A todas y todos, gracias por su 
apoyo, confianza y generosidad, y por compartir la misión de SERAJ. Juntas/os ofrecemos 
oportunidades a las personas jóvenes que más lo necesitan.

Donantes institucionales:

• Accenture México
• Arcos Dorados / Restaurantes ADMX
• Adolescencia Feliz Evitando la Callejerización,   
 AC (AFEECI)
• Campaign for Tobacco-Free Kids / Tobacco     
 Free Kids Action Fund 
• Centro Integral de atención a las Mujeres     
 (CIAM Cancún)
• Centro Mexicano para la Filantropía (CEMEFI)
• Empower-The Emerging Markets Foundation
• Fomento Social Citibanamex A.C.
• Fondo Unido I.A.P.
• Fundación DEACERO A.C.
• Fundación Dibujando un Mañana A.C.
• Fundación Compartamos / Fundación Gentera 
• Fundación Coppel A.C.
• Fundación Gonzalo Río Arronte A.C.
• Fundación Interprotección
• Fundación Metlife 
• Fundación Pro Niños de la Calle
• Fundación Sertull A.C.
• Fundación SES
• Fundación Televisa

• Hogares Calasanz de Tijuana (HOCATI)
• Johnson & Johnson México  
• Nacional Monte de Piedad
• Promotora Social México (PSM)
• Quiera Fundación de la Asociación de Bancos   
 de  México, A.C.
• Rostro Humano de la Contaduría Pública A.C.
• Secretaría de Igualdad e Inclusión del        
 Gobierno del Estado de Nuevo León
• YouthBuild México A.C.

Organización validada por:
• Benevity

• CAF International 

Red de Donantes Individuales

Organizaciones que forman parte de las Redes 
de Incidencia en las que participamos.

Instituciones, empresas y organismos sensibles 
y comprometidos con la Juventud que forman 

parte de nuestras Redes Socioeducativas y 
Laborales locales.
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NUESTRO EQUIPO
CONSEJO DIRECTIVO

Beatriz Chávez García - Presidenta
Ilse Mayer Watty - Secretaria

Mario Flores Pastelín - Tesorero
Rogelio Gómez Hermosillo Marín – Vocal

DIRECTOR GENERAL
Etan Mauricio Jimeno Montaño

DIRECTORA (Hasta julio 2024)
Daniela Dorantes Salgado

EQUIPO COORDINADOR
Edith López Medina – Coordinadora de Desarrollo Institucional

Karina Álvarez Pérez – Coordinadora de Proyectos
María Eugenia Robles Olvera – Coordinadora de Metodologías con Enfoque de Juventudes

Martha Alicia Olivera Rebollar – Coordinadora Administrativa
María Fernanda Torres Sánchez – Coordinadora de Participación Juvenil

EQUIPO OPERATIVO
Abril Brenes Coyotecatl 

Adel Janilet Serratos Concha 
Aiko Joaana Pérez Sánchez

Alan Bonilla Nava
Aldo Manuel Ramírez Cortes 

Alejandra Ivette Jiménez Cortes 
Alejandra Leyva Jiménez 

Alejandro Arturo Sánchez González 
Alice Galván Feliciano 

Ana Miriam Pérez Aguilar
Analeivy Galaviz Torres 
Andrea González Bravo

Andrea Morales Lara 
Beatriz Arias Guerrero 

Blanca Andrea Camacho Galicia 
Briseida Castillo Berriozábal 

Cindy Alejandra Durón Peñaflor 
Cristal Loreto Ramírez Nava 

Dafne Castillo Chávez 
Daniel Sánchez Delfín

Daniela Cid Rosas Martha 
Diana González Rodríguez 
Diana Yissel Pargas Cuevas

Diego Antonio Arratia Cortes
Diego Armando Villarreal Reyes 

Eduardo Alejandro Guanajuato Ramírez 
Elizabeth Hernández Rodríguez

Emiliano Pérez Espinosa 
Erick Daniel Téllez Ramírez 

Erika Leticia Covarrubias Espinoza 
Esteban Álvarez Diaz 

Fernanda Guadalupe León Monroy 
Fernanda Patricia Rivera Carranza 

Frida Galván Álvarez
Gabriel Hernández Antonio

Gabriela María Hernández Gibert 
Gabriela Yoselin Mendoza Mosqueda 

Gloria Meneses Cortez 
Ingrid Yolotzi Suarez Silvestre

Itzel Viviana López García

Julieta Ivonne Soto Solis 
Karen Guadalupe Limones Pérez 

Magdalena Romero Soto 
María Eugenia Ruiz Cazares 

María Fernanda Reyes Coronado
Miguel Ángel Mateos Ramírez 

Noel De Jesús González Mendoza 
Noemi Jiménez Martínez

Nohami Susana García Sáenz 
Perla Cecilia Montalvo Badillo 

Roberto Carlos Leal Ortega 
Saraí Meliza Martínez Fonseca
Sofia Paulyna Guzmán Galicia

Stephanie Gama Estrada 
Ulises Ceballos Castañeda

Uriel Álvarez Martínez 
Valeria Renata Cruz Martínez 

Vapsi Cisneros Millán 
Vianey Reyes Figueroa

Wendy Del Carmen Chacón Pérez

EQUIPO CONSULTOR DE SERAJ
Evelyn Aguado Jiménez
Gabriela Rentería Flores

Luz María Lamadrid Santoscoy
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SÚMATE #PORLASJUVENTUDES
TÚ TAMBIÉN TIENES EL PODER DE TRANSFORMAR VIDAS

• COMO DONANTE: Te invitamos a ser parte de nuestra comunidad de donantes y participar 
activamente en la transformar la vida de más jóvenes en México. Puedes ayudar con un 
Donativo económico mensual, anual o único y/o con donativos en especie. Tus donativos 
económicos son deducibles de impuestos.

• COMO CLIENTE: Si requieres fortalecer el enfoque de juventudes, modelos de intervención 
y/o elevar el impacto de tus acciones, recibirás capacitación, asesoría y acompañamiento 
personalizado por parte de SERAJ.

• COMO VOLUNTARIO Y/O SERVICIO SOCIAL: Comparte tus conocimientos, tu experiencia y tu 
talento a nuestros programas y eventos a favor del bienestar de las juventudes, sus familias 
y comunidades.

• COMO MEDIO: Ayúdanos a difundir nuestra labor, programas, servicios y resultados a favor 
de las juventudes.

Tú puedes cambiar la historia de otras y otros jóvenes 
y regalarles una oportunidad

Súmate a nuestra campaña ¡Anímate a donar!:
https://donaronline.org/servicios-a-la-juventud-a-c-seraj/tu-puedes-cambiar-su-historia

Juntas/os transformamos la vida de miles de jóvenes, sus familias y comunidades.
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CONTÁCTANOS
SERVICIOS A LA JUVENTUD A.C (SERAJ)

www.seraj.org.mx

seraj@seraj.org.mx

SERAJ.AC.MEXICO

seraj.ac

serajac

@seraj_ac

@serajac


