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Construimos un México  
donde las personas jóvenes 

ejercen sus derechos,  
tienen mejores oportunidades  

y transforman la sociedad  
en una más justa e incluyente.
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El 2022 fue para reencontrarnos. Si bien nunca paramos de acompañar la 
vida de las juventudes, fue hasta este año que nos volvimos a abrazar. ¡Y 
vaya que nos hacía falta!
 
El amor de las personas fue la llama que encendió la ruta de la innovación. 
Al calor de las risas y las conversaciones, tuvimos la oportunidad de hacer 
nuestra planeación estratégica y actualizar nuestra intervención a las nuevas 
realidades de las juventudes. En ello yace el secreto de la persistencia de 
SERAJ en el tiempo: nunca hemos sido iguales.
 
Ciertamente, adaptarnos hizo que viviéramos de manera acelerada los 
cambios, tanto al interior de la organización, como afuera - en los barrios, 
las escuelas y con las instituciones aliadas-. Dijimos muchas veces “el 
tiempo no alcanza”, pero fue el cuidarnos, el apapacharnos y el sostenernos 
lo que nos sacó adelante. Nunca negamos una sonrisa, un aliento y unas 
palabras de apoyo para quién así lo requiriera. Nos hicimos más fuertes, 
porque estamos más unidos.
 
Y solo así, fueron posibles los resultados que ahora les presentamos, que 
yo resumiría en un exitoso acompañar cercano y la lucha incasable de hacer 
mejor nuestro trabajo.
 
Gracias por leer este informe, por ser parte del cambio, por creer en las 
juventudes y depositar tu confianza en SERAJ y las personas que – vestidas 
de azul- conformamos esta grandiosa institución.
 

Con cariño,
Dany Dorantes

Directora
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POR QUÉ CON Y PARA 
LAS JUVENTUDES

La juventud es una etapa muy importante en la que todas las personas viven transiciones determinantes para 
la vida y el logro de su autonomía. Algunas de estas transiciones son: 

Detonar el potencial 

de las juventudes 

es esencial para su 

desarrollo y bienestar 

personal, familiar y 

comunitario. 

Concluyen 
su educación 

básica

Asumen 
responsabilidades 

legales y ejercen su 
ciudadanía

Se emancipan 
del hogar de 

origen y crean 
su propio hogar

Inician su 
vida

productiva
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• 11.5 millones ya abandonaron  
la escuela.

 
• 5.2 millones de estudiantes viven en 
pobreza por ingresos, por lo que están 
en riesgo de abandonar la escuela.

• Solo el 6% se siente escuchado vo 
atendido por las autoridades.

• 5 millones 204 mil personas jóvenes 
fuera de la escuela y sin trabajo.

• 8 mil 384 mil jóvenes en  
trabajos precarios.

• Más del 60% de la población mayor de 18 
años piensa que “la mayoría de las y los 
jóvenes son irresponsables”.

• 19% de la población joven declaró haber 
tenido un incidente donde, sin razón 
aparente, se le han negado derechos.
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O Son el presente y el futuro de nuestro país. Sin embargo, su situación es 
muy precaria, y la falta de oportunidades para que desarrollen su potencial 
es tan fuerte, que estamos poniendo en riesgo la posibilidad de que puedan 
ejercer sus derechos plenamente. Además, padecen estigmas y 
etiquetas discriminatorias que les cierran las puertas y les culpabilizan 

de situaciones que son estructurales.

49.8% hombres

37.8 millones 
de personas entre los  
12 y los 29 años son jóvenes 50.2% mujeres

Jóvenes sin Derecho  
a la Educación

Jóvenes sin Derecho  
a la Participación

Jóvenes sin Derecho 
al Trabajo Digno

Jóvenes sin Derecho  
a la no Discriminación

En México, 

1 de cada 4 

personas 

son jóvenes.

Fuentes: 
INEGI. Censo Nacional de Población 2020. CONEVAL (2021) “Estimaciones de pobreza multidimensional 2018 y 2020.” Observatorio de Trabajo Digno de la Acción Ciudadana contra la Pobreza. Encuesta Nacional de Ocupación y 
Empleo 2022-III del INEGI SEP. Sistema Interactivo de Consulta de Estadística Educativa. 2022. Resultados del proceso de Observación Electoral: Juventudes en Desventaja y Ciudadanía. 2021

21.6
millones

son jóvenes oportunidad, 
no obstante:
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JÓVENES 
OPORTUNIDAD

Jóvenes oportunidad son jóvenes de 15 a 29 años de edad que enfrentan obstáculos estructurales para ejercer 
su derecho al trabajo digno.

Las personas jóvenes oportunidad padecen estigmas y etiquetas discriminatorias: “ninis”, vagos, generación de 
cristal, y otras más, que les cierran las puertas y les culpabilizan en lo individual de situaciones que en realidad 
son estructurales.

Este año, como parte de la Alianza Jóvenes con Trabajo Digno iniciamos una campaña en redes sociales para 
cambiar la narrativa y superar etiquetas discriminatorias. 

No son un problema. Son Jóvenes oportunidad.

DATOS NACIONALES
Jóvenes 15-29 en México: 31.5 millones

JÓVENES OPORTUNIDAD

5.2 millones

21.6 millones de jóvenes en pobreza, exclusión y precariedad

Estudiantes en
pobreza por ingresos

6.2 millones

Fuera de la
escuela y del trabajo 10.2 millones

En 
trabajos precarios

(al menos)

En pobreza
4 millones

Vulnerables
por ingresos
1.2 millones

Desempleo
1.8 millones

Desocupación
1 millón

Disponibles
2.3 millones

Mujeres
3.5 millones

Hombres
300 mil

En
trabajo doméstico

y de cuidados
3.8 millones

Sin ingreso
suficiente

9.2 millones

Sin
seguridad social
6.2 millones

SE BUSCA
TRABAJO
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MISIÓN 

Servicios a la Juventud A.C. es una institución especialista en juventudes, que desarrolla modelos efectivos, 
integrales e innovadores; teje redes de colaboración y facilita iniciativas de participación ciudadana para 
promover que jóvenes oportunidad ejerzan sus derechos.

VISIÓN A 3 AÑOS

SERAJ es una institución que pone al centro a las personas jóvenes, con enfoques pertinentes a sus 
realidades, que es efectiva en lograr resultados para lograr inclusión económica, avance educativo y 
construcción de ciudadanía, especialmente con jóvenes oportunidad; que teje lazos con instituciones 
de manera sólida, proactiva y eficiente; avanza en consolidar su sostenibilidad desde lo local;  y, que 
genera espacios para su desarrollo institucional.

SOMOS
SERAJ
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PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

Programa de 
Fortalecimiento y 

Acompañamiento a 
Instituciones

• Premio Razón de Ser “Origen” otorgado por Fundación Merced A.C.
• Premio Compartir XXV Edición - “Educación” 
   otorgado por Compartir Fundación Social I.A.P.
• Premio Estatal a la Organizaciones Civiles Destacadas 
  que otorga el DIF estatal Puebla.
• Reconocimiento al Compromiso con los Demás 
   que otorga el Centro Mexicano de la Filantropía (CEMEFI)

ENFOQUES:  Derechos • Juventudes • Inclusión • Género 
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Por el Derecho  
a la Educación

Por el Derecho al 
Trabajo Digno

Por el Derecho a 
la Participación 

Ciudadana

DÓNDE 
ESTAMOS

Ciudad de México, 
Estado de México, 

Nuevo León y 
Puebla. 

Confianza Respeto

InnovaciónCompromiso

Colaboración
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TEORÍA 
DE CAMBIO

Programas por los 
Derechos a:

Educación 

Trabajo Digno

Participación

Desarrollan:

Autonomía

Proyecto de vida

Habilidades
socioemocionales

Sistematizamos nuestra
práctica y aprendizajes

Formamos y acompañamos a:

• Familias, Educadores

• Comunidad barrial y escolar

• Empresas 

• Instituciones 

• Gobierno

Las juventudes:

• Ejercen sus derechos de 
  manera autónoma

• Despliegan su liderazgo e inciden 
  positivamente en su entorno

• Cumplen sus sueños y mejoran 
  su calidad de vida

Quienes

• Adquieren
  enfoque de 
  juventudes 

• Eliminan 
  las etiquetas 
  que discriminan 

• Retoman modelos y políticas 
  públicas a favor de la juventud

• Ofrecen oportunidades a jóvenes 

Competencias 
técnicas y 

académicas

Construimos una sociedad más justa e incluyente

#YoSoySERAJ

Juventudes
entre 

12 y 29 años

Ofrecemos a jóvenes: 

• Escucha

• Afecto

• Acompañamiento  

• Formación en
espacios seguros
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NUESTROS LOGROS 
2022

1,246 
participaron en proyectos del 
Programa por el Derecho a la 

Educación

753
participaron en proyectos del 
Programa por el Derecho al  

Trabajo Digno

429
participaron en proyectos del 
Programa por el derecho a la 

Participación Ciudadana

De las y los que concluyeron la formación de SERAJ:

96% mejoró habilidades  
de empleabilidad 

83% incrementó  
habilidades socioemocionales

89% realizó un  
proyecto de vida

90% mejoró 
conocimientos académicos

90% mejoró  
competencias técnicas

Para lograr nuestra misión y avanzar en nuestra teoría de cambio, durante 2022:

Acompañamos a 2,427 jóvenes en su formación  
(54% mujeres y 46% hombres), de los cuales:

Participaron 
3,300 personas en 

los programas y 
proyectos 
de SERAJ
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Concluir su educación 
obligatoria: 

1,777 jóvenes 
se mantuvieron o 

retomaron sus estudios

Desplegar su 
liderazgo e incidir 

positivamente en su 
entorno

Cumplir sus 
sueños y mejorar 

su calidad  
de vida

Acceder a empleos 
dignos: 555 jóvenes 
se insertaron a prácticas 

laborales o empleos

Les acompañamos para que usen esas habilidades, conocimientos y competencias, se 
apropien de su proyecto de vida y accedan a oportunidades que les permiten alcanzar 

sus metas, entre ellas:

1 2 3 4

150 Madres, padres, tutores y familiares se 
formaron y se consolidaron como red de apoyo para sus  

hijas e hijos.

Por su parte:

140 Directivos y docentes mejoraron su mirada 
hacia las juventudes, fortaleciéndose como actores clave para 

prevenir el abandono escolar.
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181 Empresas se sumaron a las Redes Locales

450 Personas de las comunidades 
(niñas/os, jóvenes y adultas/os) participaron en las 
actividades lideradas por las y los jóvenes

182 Voluntarias/os y prestadoras/es de servicio social  
se comprometieron y brindaron sus conocimientos y talento

Participamos en 23 espacios 
de interlocución sobre el 

reconocimiento de los derechos de 
las personas jóvenes y el diseño e 

implementación de políticas  
a favor de las y los jóvenes.

Acompañamos a 45 educadores 
de juventud de 10 instituciones 

a fortalecer sus modelos de 
intervención, beneficiando 

indirectamente a más de 10,000 
juventudes en 5 estados del país.

Nuestras campañas virtuales 
de información y prevención, 
alcanzaron al menos 10,000 

personas.

Además,

De esta manera, la comunidad, las instituciones y el gobierno cambiaron su mirada hacia las y los jóvenes, 
ofreciéndoles oportunidades para su desarrollo.

De modo que avanzamos hacia una sociedad más justa e incluyente, en donde los derechos de las juventudes se 
garantizan y gozan en plenitud.

3 Centros de Juventud 90 Comunidades o municipios 4 Estados12 Escuelas



POR EL DERECHO A LA EDUCACIÓN

Crea tu Espacio 
Contribuimos a prevenir y atender la deserción escolar en jóvenes estudiantes de secundaria y media superior.  
Durante 2022 atendimos factores específicos de riesgo que inciden en el abandono escolar:

• Estrategia para estudiantes en riesgo de abandono escolar
Brindamos atención a jóvenes en mayor riesgo de deserción escolar para que logren concluir el grado que 
están cursando y se inscriban en el siguiente.

• Sin adicciones
Fortalecimos los factores protectores de adolescentes estudiantes de escuelas secundarias, para que eviten 
el riesgo de uso y/o abuso de sustancias psicoactivas (legales o ilegales) y fortalezcan su proyecto de vida, 
mediante un proceso formativo dirigido a la comunidad escolar.

• Por los Derechos de las Juventudes
Contribuimos al bienestar de jóvenes estudiantes de bachillerato y el ejercicio de sus derechos, 
particularmente el derecho a la identidad, a la participación, a la asociación, a la educación y a la salud 
emocional.
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“Crea tu Espacio es un lugar 
seguro, mientras participaba 
sabía que no iba a ser la burla de alguien. 
Me di cuenta de que no soy tan raro, que 
hay más como yo. 

Ahora, los derechos que más ejerzo son 
el derecho a la expresión y participación, 
puedo hablar de cosas que para otros 
no les parecen normales. Y aprendí de 
responsabilidad.” 

Abelardo, 16 años

“Participar en Crea tu Espacio me ayudó 
a entender lo importante de fortalecer la autoestima 
para no caer en experiencias de riesgo que puedan 
destruir mi vida y salud. 

He aprendido a reflexionar sobre las causas y 
consecuencias de las adicciones. 

Me ha gustado entender que tengo que aprender a 
tomar decisiones que me hagan bien para no afectar 
mi futuro. Me siento muy feliz, además porque que 
puedo aportar a mi escuela.” 

Valeria, 13 años
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Mejoramos la salud financiera de 
estudiantes de bachillerato mediante 
el acceso y desarrollo de capacidades 
financieras que les permitan estar 
preparados, tomar decisiones 
responsables e informadas, y evaluar 
riesgos y oportunidades financieras para 
lograr sus proyectos de vida.

JÓVENES CON 
FINANZAS SANAS “Me da mucho orgullo y gusto pertenecer a Jóvenes con 

Finanzas Sanas. Gracias al proyecto, mi vida y la de la 
gente que me rodea ha cambiado mucho, ya que los he 
podido ayudarlos con los conocimientos adquiridos. 
En un proyecto que nos ha impulsado a nosotros como 
jóvenes. 

Me gustaría que se siguieran impartiendo estos 
conocimientos a más jóvenes para mejorar su futuro.” 

Alondra, 17 años
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PREPARATORIA 
JÓVENES CON RUMBO

Aseguramos el acceso a una 
segunda oportunidad a jóvenes de 
18 a 29 años, con rezago educativo, 
sin empleo, y que viven en zonas de 
alta marginación para que obtengan 
su certificado de bachillerato y se 
integren a un empleo digno. Es una 
iniciativa en alianza con YouthBuild 
México.

“Desde que entré a la Preparatoria 
Jóvenes con Rumbo, he aprendido a 
tener más organización, a ser consciente 
de la importancia de plantearme metas personales, 
académicas y comunitarias, así como las acciones que 
tengo que implementar para lograrlas.

Los círculos de la confianza me han ayudado a tener 
mayor seguridad, confianza en mí y hacer más sociable 
con mis compañeros, lo que me ha ayudado a dejar de 
pensar que estoy solo y que no puedo. Con ellos he 
generado un vínculo de confianza, además de compartir 
la misma meta de concluir con nuestros estudios.”

Emmanuel, 21 años.
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POR EL DERECHO AL TRABAJO DIGNO

Centros Jóvenes con Rumbo

Ofrecimos alternativas de formación a jóvenes en situación de riesgo, 
en un espacio seguro dentro de su comunidad, con el fin de vincularles a 
opciones de educación, empleo y/o formación profesional. 
Es una iniciativa en alianza con YouthBuild México.
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• Capacitación Integral para Mujeres en Acción (CIMA)

Aumentamos el bienestar general y la autonomía 
financiera de mujeres entre 16 y 29 años que viven 
en condiciones de vulnerabilidad y riesgo en la Zona 
Metropolitana de la Ciudad de México, logrando que 
más jóvenes accedan oportunidades económicas 
principalmente en la industria de la hospitalidad.

• Maternidad y Juventud: Derechos para Todas

Mejoramos las habilidades de crianza y competencias 
parentales de mujeres jóvenes que son mamás, y les 
ofrecimos oportunidades educativas y laborales, con 
el fin de que cumplan sus proyectos de vida, ejerzan 
sus derechos y mejoren su calidad de vida y la de sus 
hijas e hijos.

• Empleabilidad para jóvenes en contextos de 
movilidad humana

Fortalecimos nuestro modelo para mejorar nuestra 
atención a jóvenes entre 15 y 29 años que viven en 
condiciones de movilidad humana, particularmente 
migración interna, en la Ciudad de México.
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“En SERAJ me brindaron la 
oportunidad sin ponerme el 
“pero” de que vengo de otro estado. 

Hoy sé que puedo cumplir mis sueños, como 
terminar mis estudios, tener un buen trabajo 
para tener una mejor calidad de vida junto 
con mis hijas y estudiar un idioma más. 

Para mí SERAJ es un grupo lleno de 
oportunidades.” 

María Yesenia, 28 años

“Estar en el proyecto 
CIMA ha cambiado la 
perspectiva de mi vida. 
Mejoré habilidades de empoderamiento 
y sociales. Aprendí a utilizar programas 
como Word y Excel. Adquirí conocimientos 
técnicos y reconocí habilidades para el 
empleo. Además, retomé metas, como 
cursar la preparatoria abierta.

Logré encontrar empleo con prestaciones 
de ley, capacitaciones y sobre todo es un 
empleo que me ayuda a sacar adelante a 
mis hijos. ¡Muchas gracias!”

Tania, 29 años

Melanie Julieth, 19 años

“Jóvenes con Rumbo (JcR) me ayudó 
a descubrir mi verdadero potencial.

Gracias al lugar seguro que creamos entre educadores 
y compañeros(as) tuve la suficiente confianza para 
salir de mi zona de confort e intentarlo, fue lo que me 
faltaba para tomar las riendas de mi vida y explorarme 
como persona. 

Mi futuro a corto y mediano plazo ya tienen forma 
gracias a JcR, lo cual me da esperanza y motivación para 
seguir creciendo y cumpliendo mis metas.”
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Conexión entre el Aula y el Trabajo (CAT)

Ofrecimos a estudiantes de último año de 
Educación Media Superior formación en 
habilidades y competencias que potencian 
su desarrollo integral. Además, trabajamos 
en el desarrollo de Redes Sociolaborales 
para ofrecerles oportunidades de inserción 
laboral y/o continuidad escolar.

El CAT fue un espacio de 
reflexión, relajación y mucho 
aprendizaje. 

El proyecto fue una puerta para conocerme 
mejor, me hizo reflexionar y me ayudó en 
mi toma de decisiones. 

Las actividades me ayudaron a terminar de 
definir qué quiero para mi futuro.”

César, 18 años
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Formación Integral para el Trabajo (FIT)

Mejoramos la empleabilidad de jóvenes de entre 20 a 
29 años que viven en condiciones de desventaja. 
Esta edición, en alianza con Nacional Monte de 
Piedad, la empresa Schneider, YouthBuild México e 
instituciones educativas y empresas locales, las y 
los jóvenes se capacitaron en Auxiliar administrativo 
general y Operador 5ª rueda y accedieron a 
oportunidades de trabajo digno en el sector de 
transporte de carga en Nuevo León.

Bridge to Employment (BTE)

Acompañamos a jóvenes para finalizar la preparatoria 
y desarrollar habilidades para la vida; desarrollar 
su potencial académico y laboral; incrementar el 
número de estudiantes que deciden estudiar una 
carrera universitaria; e incrementar el número de 
estudiantes universitarios en carreras de ciencias 
y salud. Es una iniciativa de Johnson & Johnson 
implementada por SERAJ.
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POR EL DERECHO A LA 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA

¡Yo Decido! Por los derechos y la igualdad entre 
mujeres y hombres jóvenes en Puebla

Trabajamos para promover que jóvenes conozcan y 
avancen en el ejercicio de sus derechos humanos, en 
particular de los derechos de las mujeres, derechos 
políticos y electorales y derecho a la igualdad y a la 
no discriminación.

“Aprendí que como mujer 
tengo voz y voto para participar en 
cualquier cosa, que no debo tener miedo 
en expresar lo que siento y que siempre 
mi punto de vista va a ser importante. 

También me dieron a conocer la 
importancia de pertenecer a una 
comunidad, y que puedo contribuir a su 
cuidado.” 

Valeria, 16 años
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“Aprendí a valorar más mis derechos, 
a identificar y hablar más sobre los 
problemas tanto de la escuela como de 
la comunidad, a alzar la voz y a buscar 
soluciones para mejorarlos en un 
futuro. ¡Muchas gracias!”

Leslie, 17 años

“En SERAJ aprendí a conocer 
mis derechos, encontré un 
espacio seguro para expresarme y recordar 
el derecho que tengo de trabajar y tener un 
proyecto de vida. Ahora sé que puedo tener 
una vida libre de violencia y poner límites a 
situaciones que no quiero vivir. 

Gracias a SERAJ hoy siento que tengo más 
sueños que alcanzar a futuro.” 

Priscila, 23 años
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PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO  
Y ACOMPAÑAMIENTO A INSTITUCIONES

Contribuimos al fortalecimiento de instituciones que trabajan a favor de los niños y jóvenes en situación 
de riesgo, mediante un proceso de capacitación, asesoría y acompañamiento, con la finalidad de que 
mejoren sus modelos de intervención y eleven el impacto de sus acciones.

Durante 2022, acompañamos a 10 instituciones. Algunas de ellas son parte de la Red de Fundación Quiera 
en las áreas de Educación y Vida Independiente, la cuales fortalecieron su intervención y enfoque de 
juventudes.
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“El poder participar con SERAJ, 
nos hizo darnos cuenta de nuestra 
base. Nuestro diagnóstico estaba 
desactualizado y era necesario 
volver a mirar el mundo para saber cómo 
estaba el contexto con las juventudes. 

Lo que más me ha gustado de ese periodo fue 
revisar las problemáticas y posibles soluciones 
de las juventudes, lo que dio pauta a que 
nuestro objetivo pudiera ser más grande y 
pensar si nuestra operación pudiera alcanzar a 
más jóvenes.” 

Colaboradora 
Fundación Pro Niños de la Calle

Además, ofrecimos un Taller de Formación para 
Mujeres Jefas de Familia en Monterrey, Nuevo León, 
como un servicio para Hábitat para la Humanidad 
México y Whirlpool, en temas de género, prevención 
de la violencia, derechos de las mujeres en la vida de 
las jefas de familia, trabajo productivo, reproductivo 
y relaciones de poder y construcción de relaciones de 
equidad. 
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ACCIONES DE
INCIDENCIA

En SERAJ trabajamos en alianza y tejemos redes a fin de contribuir a que tomadores de decisiones en el ámbito 
público (local, municipal, regional o nacional), ya sean individuos o colectivos, retomen los aprendizajes de SERAJ 
para la mejora de la política pública en materia de juventudes.

Durante 2022, participamos en 23 espacios de interlocución, sobre el reconocimiento de los derechos de las personas 
jóvenes y el diseño e implementación de políticas a favor de las y los jóvenes.
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Este año, SERAJ asumió la Coordinación de la Alianza Jóvenes con Trabajo Digno, la cual, durante 2022 contó con 
68 integrantes. Entre los principales logros:

• Se empezaron a operar 8 programas de Formación Integral para el Trabajo (FIT) en Ciudad de México, 
Yucatán y Estado de México con empresas aliadas.

• Se elaboró una nota de política pública sobre los aciertos y áreas de oportunidad del programa Jóvenes 
Construyendo el Futuro, que servirá para posicionar a la Alianza frente al programa con interlocutores 
clave.

• Se impulsaron procesos de interlocución e incidencia respecto a la agenda de trabajo digno de jóvenes en 
cuatro estados: Ciudad de México, Yucatán, Nuevo León y Guanajuato.

• Arrancó un proceso de formación en derechos laborales con un grupo de 20 jóvenes con el objetivo de 
fortalecer su participación y activismo para promover la agenda de trabajo digno para ellas y ellos.

• Se empezó a promover un cambio de narrativa basada en el concepto Jóvenes oportunidad a fin de 
contrarrestar estigmas y etiquetas discriminatorias que se han atribuido a jóvenes en México.
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Para hacer frente a los desafíos del contexto y trabajar mejor con las 
juventudes, el equipo de SERAJ participó en diversos espacios internos y 
externos de fortalecimiento institucional. Entre los principales logros:

 Logramos la auditoría sólida y con resultados positivos.

 Fortalecimos nuestro modelo de Empleabilidad en temas como: 
Maternidad, Migración y Prevención, identificación de diversos tipos 
de violencias y canalización.

 SERAJ fue seleccionada dentro de las Buenas Prácticas Educativas 
basadas en Empatía y Agencia de Cambio por Ashoka México, 
Centroamérica y el Caribe, en colaboración con Fundación Metlife.

 Participamos en la primera edición del Ciclo de Mejora yCo. - 
ANDAMOS 2021-2022.

 Mejoramos el manual y procesos de nuestro órgano de gobierno: 
Consejo Directivo.

 Fortalecimos el área de Comunicación: estrategia y plan anual.

 Contamos con un primer diseño del sistema integral de monitoreo 
y evaluación de SERAJ.

 Participamos en cursos y diplomados en: Adicciones, Formulación 
y evaluación de proyectos, Fortalecimiento de rigor institucional, 
Marco lógico, Teoría de cambio para proyectos sociales, 
Migración, Administración de Organizaciones de la Sociedad Civil, 
entre otros.
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Como parte de nuestra estrategia de comunicación, realizamos:

12 boletines 
#SERAJenAcción

6 entradas  
de Blog

4 Campañas  
en Redes Sociales

1 Informe 
Anual

Con un alcance total de más de 10,000 personas.

VISIBILIDAD
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TOTAL: 16,514,439
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EGRESOS POR PROGRAMA

8%

60%

30%

P
O

R
 E

L 
D

ER
EC

H
O

A
 L

A
 E

D
U

C
A

C
IÓ

N

P
O

R
 E

L 
D

ER
EC

H
O

 A
L 

TR
A

B
A

JO
 D

IG
N

O

P
O

R
 E

L 
D

E
R

EC
H

O
 A

 L
A

 P
A

R
TI

C
IP

A
C

IÓ
N

 C
IU

D
A

D
A

N
A

P
R

O
G

R
A

M
A

 D
E

 F
O

R
TA

LE
C

IM
IE

N
TO

 Y
 

A
C

O
M

P
A

Ñ
A

M
IE

N
TO

 A
 IN

ST
IT

U
C

IO
N

E
S

2%

32



33

INFORME DE
AUDITORÍA
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Nuestra labor es posible gracias a todos nuestros donantes y aliados. A todas y todos, 
gracias por su apoyo, confianza y generosidad, y por compartir con nosotros nuestra 
misión. Juntos ofrecemos oportunidades a las personas jóvenes que más lo necesitan.

Financiadores:
• Acción Ciudadana Frente a la Pobreza
• CAF - America
• EMpower
• Fomento Social Citibanamex A.C.
• Fundación Dibujando un Mañana A.C.
• Fundación Coppel A.C.
• Fundación Frisa A.C.
• Fundación Gonzalo Río Arronte A.C.
• Fundación Sempra Infraestructura A.C.
• Fundación Sertull A.C.
• Instituto Nacional Electoral (INE)
• Johnson & Johnson México  
• JuventusMX (implementado por Iniciativa Ciudadana para la Promoción de la Cultura del Diálogo A.C. 

y la Coordinación General de Asesores y Asuntos Internacionales del Gobierno de la Ciudad de México 
con financiamiento de la Unión Europea)

• Nacional Monte de Piedad
• Rostro Humano de la Contaduría Pública A.C.
• Secretaría de Igualdad e Inclusión del Gobierno del Estado de Nuevo León
• The Resource Foundation
• The Trust for the Americas
• Whirlpool
• YouthBuild México A.C.

Aliados:
• Globant
• Innpactia 
• Prudential
• Microsoft 

Organización validada por:
• Benevity
• CAF International 
• Franquicia Social POETA

Red de Donantes Individuales

Organizaciones que forman parte de las Redes de Incidencia en las que 
participamos 

Instituciones, empresas y organismos sensibles y comprometidos con la Juventud que 
forman parte de nuestras Redes Socioeducativas y Laborales
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DIRECTORA
Daniela Dorantes Salgado

EQUIPO COORDINADOR
Diana Laura Zárate Rosales – Coordinadora de Evaluación e Innovación

Edith López Medina – Coordinadora de Desarrollo Institucional
María Eugenia Robles Olvera – Coordinadora de Proyectos

Martha Alicia Olivera Rebollar – Coordinadora Administrativa

EQUIPO OPERATIVO
Alejandra Leyva Jiménez – Asistente de Evaluación e Innovación

Ana Miriam Pérez Aguilar – Líder Administrativa
Beatriz Arias Guerrero –  Líder de Sede Zona Metropolitana del Valle de México

Karina Álvarez Pérez –  Líder de Sede Puebla
María Fernanda Reyes Coronado –  Líder de Sede Nuevo León

María Fernanda Torres Sánchez –  Líder de Sede Ciudad de México
Nahum Torres Altamirano –  Líder de Sede Preparatoria Jóvenes con Rumbo

Alan Antonio González Palacios • Alison Lorelei Herrera Carmona • Ángel Gerardo Garza Vega •Carlota González Pineda • Catalina del 
Carmen Ordaz Castillo • Christian Iván Rojas Ávila • Cindy Alejandra Durón Peñaflor • Cristal Loreto Ramírez Nava • Daniel Reynaldo 

Reyna Oviedo • Diana Yissel Pargas Cuevas • Diego Antonio Arratia Cortés • Erika Leticia Covarrubias Espinoza • Fátima Damaris Trujano 
Cruz • Fernanda Guadalupe León Monroy • Gabriel Aladid Muñoz Plata • Gabriel Hernández Antonio • Gabriela María Hernández Gibert • 
Gloria Meneses Cortez • Héctor Manuel Delgado Bonifaz • Itzel Viviana López García • Jessica Fernández Pelcastre • Levi Fuentes Valdés 
• Miguel Ángel Portillo sarmiento • Naxheli Barrera Balderas • Pedro Gerardo Monterrubio Castañeda • Samara Ailed Romero Castillo 
• Sandra Paulina González Sánchez • Sara Domínguez Cruz • Sarai Meliza Martínez Fonseca • Stephanie Gama Estrada • Ulises Ceballos 

Castañeda • Uriel Álvarez Martínez

EQUIPO CONSULTOR DE SERAJ
Evelyn Aguado Jiménez

Gabriela Rentería Flores
Luz María Lamadrid Santoscoy

Miriam Ordoñez Balanzario
Pável Oceotl Galeana Guarneros

DIRECTORIO

Beatriz Chávez García - Presidenta
Ilse Mayer Watty - Secretaria

Mario Flores Pastelín - Tesorero
Rogelio Gómez Hermosillo Marín - Vocal

CONSEJO DIRECTIVO
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Como donante: 
Te invitamos a ser parte de nuestra comunidad de donantes y participar activamente en la 

transformación de la vida de más jóvenes en México. Puedes ayudar con un donativo econó-
mico mensual, anual o único y/o con donativos en especie. Tus donativos económicos son 

deducibles de impuestos.

Como voluntario y/o servicio social: 
Comparte tus conocimientos, tu experiencia y tu talento  con nuestros programas y eventos a 

favor del bienestar de las juventudes, sus familias y comunidades.

Como medio: 
Ayúdanos a difundir nuestra labor, programas, servicios y resultados a favor de las juventudes.

Tú puedes cambiar la historia de otras y otros jóvenes 
y regalarles una oportunidad

Súmate a nuestra campaña ¡Anímate a donar!
https://donaronline.org/servicios-a-la-juventud-a-c-seraj/tu-puedes-cambiar-su-historia

Juntos transformamos la vida de miles de jóvenes, sus familias y comunidades
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SERVICIOS A LA JUVENTUD A.C (SERAJ)

CONTÁCTANOS

www.seraj.org.mx

@serajac SERAJ.AC.MEXICO/serajac@seraj.ac seraj@seraj.org.mx


